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II BROKER logra las certificaciones ISO 9001:2008 e 
ISO 14001:2004 

La correduría INTERNACIONAL INSURANCE BROKER S.A. (II BROKER)  ha obtenido 
las certificaciones ISO  9001:2008 e ISO 14001:2004, concedidas por ICIM e 

IQNET, respectivamente. 
 

La norma ISO 9001:2008 acredita el Sistema de Gestión de Calidad en todos sus 
procesos de producción, “garantizando la mejora en las condiciones de trabajo, que 

redundan en un aumento de la satisfacción del cliente, así como en una mayor 
motivación del personal que trabaja en todos sus departamentos”, indica el 
comunicado del bróker. Por su parte, la norma ISO 14001:2004, de carácter 

voluntario, distingue el sistema de gestión medioambiental que ha implantado para 
reducir al máximo los impactos en el medioambiente derivados del desarrollo de su 
actividad: asesoramiento en gerencia de riesgos y mediación de seguros, así como 

en la gestión de siniestros. 

La correduría destaca que con ambas certificaciones reafirma su modelo 
empresarial “que prioriza entre sus valores el compromiso con la calidad y la 

preservación de un entorno sostenible”. 

 


